Posto teorija konvergencije predpostavlja uniformnost gomile to
su spoljni agitatori i vode nevazni za njenu analizu. Centralno mesto
analize zauzimaju devijantni ugesnici, koji ne podlezu normalnim vred-
nostima i normama, a pitanje koje usmerava analiticara je moguénost
identifikovanja tipova liénosti »sklona gomili«; pitanje na koje su, to-
kom 3$ezdesetih godina odgovorili brojni profili sbuntovnikas.

NOVE NOBRME I GRUPNA RAZNOLIKOST

Dok seé predhodne dve teorije razlikuju u tome kako se postize
uniformnost grupnog ponasanja, tj. da li su u pitanju spoljni interesi ko-
ji se §ire ili su to uprostene potrebe koje su postojale od ranije; teorija iz-
ranjanja novih normi ispituje uniformnost gomile i istice mnogostruke
izvore obrazovanja gomile. Ako teorija zaraze i teorija konvergencije
predpostavljaju da se gomila sastoji iz predhodno nezavisnih pojedina-
ca koji se na odredeni nagin ujedinjuju, teorija novih normi prosiruje
pretpostavku o nezavisnim pojedincima ¢ak i u okviru najzeséeg delo-
vanja gomile. Ova teorija tvrdi da se tokom epizodnog ponasanja grupa
stvaraju nove norme, samo ostaje pitanje da li je prihvatanje ovih novih
normi uniformno i jednoglasno kod svih ¢lanova gomile.

One koji prihvataju nove norme, normativna teorija tretira kao
¢élanove nove grupe koja se usmerava na traganje za novim socijalnim
normame. Stvaranje nove norme nema skoro nista zajednitko sa ide-

ZARAZA: VODJA — SLEDBENIK

Sezdesetih godina, kod analiti€ara socijalnih pokreta je porasla
svest o tome da buntovnici svesnoc ucestvuju u socijalnim pokretima. Je-
dan od teoreti¢ara koji su istakli ovaj stav bio je Antoni Obersal(Antony
Oberschall, 1973). Interesantno je da je Ober3al kasnije razvio koncept
zaraze koja sa vode prelazi na sledbenika u vezi sa proucavanjem soci-
jalnih pokreta sezdesetih godina (Obersal, 1978). Iako je nastala kasnije
od teorije norme koja proizlazi, ova teorija se vra¢a u Lebonov okvir u
nekoliko znadajnih aspekata. Prvo, ona stvara hijerarhiju voda i sledbe-
nika socijalnih pokreta. Prema Ober3alu, politicke vode (aktivisti) stva-
raju stranzitorne timove« koji omoguc¢avaju rad i »>svesnu klijentelu« ko-
ja obezbeduje novac koji zajedno sacinjavaju infrastrukturu socijalnih
pokreta. »Sistem zvezdas« koji stvaraju mas-mediji, i koji Ober3al smatra,
centralnim u socijalnim pokretima Sezdesetih, stimulise -efekat kola sa
muzifarimas i »dinamiku voda — sledbenike. sSmanjeno vreme reago-
vanja- nadrazaja koje izazivaju mediji rezultira centralizovanom dina-
mikom Nadrazaj-odziv izmedu inicijatora i primaoca. -

Iako je Obersalova teorija zasluzna zbog pokusaja razumevanja
medija kao znacajnog kanala komunikacija u post-modernom drustvu,
on ih inkorporira u teoriju zaraze. Njegova dihotomija voda sledbenik
ponovo formulise Le Bonovu ideju da mase namecu svoje vrednosti po-

jom teorije konverg’ehcije o postepenom popuétanju postojeéih normi ili

sa uticajem: patologije mase na pojedinca prema. teoriji zaraze jer se ov-
de radi o novoj — ili nastaloj — normi. Ipak, prema teoriji novih normi,
kolektivno ponasanje i dalje ostaje izuzetak — i dalje je suprotstavljeno
normalnom institucionalnom ponasanju. Kao §to kaZe Ralf Tarner,
(Ralph Turner): »Ponasanje u gomili je po stepenu ili vrsti razli¢ito od
ponasanja van gomile, pa zato 1 norma mora bitl do izvesnog stepena
specifiéna u odnosu na situaciju — odatle naziv norma koja nastaje«.
(Tarner, 1964, p. 330).

Teorija norme koja proizlazi se postarala da preispita etiketiranje
kolektivnog ponasanja kao abnormalnog i patoloskog, pa je to i udinila
u velikoj meri premestajuéi prirodu svog ispitivanja sa psiholokih na
socijalne varijable, sa nesvesnih impulsa na simbolicke kognitivne raz-
mene. lako je postavila teziste na kognitivnu dinamiku, normativna teo-
rija je tezila da istakne kontinuitet izmedu ponasanja grupe i ponasanja
mase. Ovakav korak je medutim, zadao udarac znacaju podrucju ne-
svesnog U teoriji gomile. Teorija norme koja proizlazi usmerava istrazi-
vanje na, proces neutralizovanja postoje¢ih normi, uslov koji mora da
bude ispunjen da bi nove forme koje proizlaze mogle da budu generali-
zovane. Kad se norma jednom pojavi, prema normativnoj teoriji, poje-
dinci se prilagodavaju potiskujudi svako »neodgovarajuce« raspoloze-
nje, ali ne u odnosu na neki psiholoki proces.
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jedincu, osim &to su sada ideje medija nametnute aktivistima. On tvrdi
da namere aktivista, nisu relevantne za ono 5to je sustinski spoljno defi-
nisani oblik ponasanja.

UTICAJ EROSA

Kao kontrast prethodnim teorijama, teorija uticaja erosa postuli-
ra kategoriju fenomena koji se izu¢avaju kao istovremeno prirodni i ne-
-patoloski, racionalni i emocionalni. Umesto da grupno ponaSanje po-
smatra kao vestaéki stimulisano mas-medijem, kao spontano podstak-
nuto, izazvano zarazom ili kao proizvod nove norme, epizode uticaja
erose, se smatraju kolektivnom sublimacijom instiktivne potrebe za slo-
bodom. Nasuprot tradicionalnoj tvrdnji da je iracionalno zlo i da ne-ra-
cionalno ne zavreduje paznju, uticaj erosa odraZzave poimanje unutras-
nje prirode kao izvora racionalnog delovanja — slobode — i taj uvid do-
vodi do postuliranja oslobodilacke dimenzije odredenih vrsta narodnih
pobuna. U trenucima kad se javlja uticaj erosa,uporedo dolazi i do pori-
canja sistematske institucionalizacije »preZivljavanja najja¢ih« kao or-
ganizacionih principa drustva i spontanog cathexisa medu ljudskim bi-
¢ima na fundamentalnim nivoima socijalne solidarnosti. Mobilizacije
za. delovanje nastupa putem intuicije ugesnika kao i kroz njihova racio-
nalna verovanja, i ovaj intuitivni identitet vrste ¢ini osnovu za kolektiv-
no delovanje.



Ono §to su Le Bon i Obersal smatrali eksternalizovanim ponasa-
njem, ja uticaj erosa smatram delovanjem koje proistice iz, i doseze u
najdublju dimenziju duse ljudskog bita. Ono sto se svugde smatralo
epizodom, ja smatram istorijskim kontinuitetom, koji se §iri redju, intui-
cijom ili paleosimbolickim intergeneracijskim prenosom, Tako uticaj
erosa postulira da narodni pokreti spontano internalizuju nove nivoe
aktivnosti koje su ranije epizode revolucionarne borbe ve¢ razvile, ob-
jadnjavajuéi na taj nacin zasto su se novonastali pokreti uvek identifiko-
vali sa svojim prethodnicima.

Ova transformacija interesovanja za sebe u interesovanje za
vrstu je esencijalna dimenzija uticaja erosa. Jedan primer ove vrste ak-
tivnosti odigrao se u maju 1968. u Francuskoj, narocito posle protestnog
marsa zbog izgnanja iz Francuske Daniela Kon-Bendita (Daniel Cohn-
-Bandit), neméckog Jevrejina koji je bio jedan od voda studentske pobu-
ne koja je podstakla strajk deset miliona radnika. Cela gomila — uklju-
Sujuéi prilicéan broj Arapa — pocela je da peva: »Svi smo mi nemacki

Jevreji«, U ovoj situaciji, doslo je do intuitivnog procesa identifikacije u
kome su individualni i grupni interesi transcendirani nastupanjem uni-
verzalizovanog interesa za vrstu. Ovde nije stvorena samo nova norma:
Za samo nekoliko dana, celokupni sistem vrednosti i institucija. Fran-
cuske bili su transformisani u svakodnevnom Zivotu miliona ljudi. Pat-
riotski nacionalizam je izbrisan internacionalizmom, a iznenada su se

pojavile fabrike, univerziteti 1 gradovi se. samoupravljanjem, i Francus-
ka je iznenada dospela na ivicu revolucije.

Kako objasnjavamo ovu iznenadnu transformaciju celog drus-
tva? Ranije teorije nam ne pruzaju okvirna objasnjenja. Jasno je da ovo
nije bilo patolosko ispoljavanje divljackih instinkta horde; nema ni do-
kaza o tome da je postojala krupna predispozicija za revoluciju ili nered
(taénije, ima mnogo dokaza u suprotnom smeru); ovi dogadaji se ne mo-
gu objasniti ni kognitivnom reformulacijom normativnih varijabli. Da
bi pitanje bilo jos slozenije, treba se setiti da uticaj erosa iz 1968. godine
nije bio samo nacionalni fenomen, jer se prosirio po celom svetu (Katsi-
afikas, 1987). i :

Jos jedan primer uticaja erosa koji na ovom mestu ima znacaja,
odigrao se septembra 1970, kad je Partija Crnog pantera zahtevala »Us-
tavne konvencije revolucionarnog naroda« i u Filadelfiji se okupilo pre-
ko 15000 ljudi. Jedna od najbrojnijih grupa koje su umarairale u dvora-
nu bila je sastavljena od homoseksualaca, koji su, ulazeci pevali: -Gay,
Gay Power to the Gay, Gay people! Power to the People<. Uprkos pozna-
tom antagonizmu izmedu crnackog pokreta i homoseksualaca, u ovom
trenutku uticeja erose nestale su postojeée socijalne podele. Sa nastaja-
njem grupnog identiteta nije nestala civilizovana gizdavost pojedinca
— 5to je bila LeBonova hipoteza — veé socljalne podele koje je stvorio
sistem u svetu i vekovi praznoverja i podele na drustvene slojeve. U

ovom trenutku ispoljavanja uticaja, erosa, potencijalno jedinstvo ljud-
ske vrste odigralo se u trenutku. Ljudska bica su postala ljudska bica
bez obzira na socijalne kategorije stvorene u proslosti.

Ironija je u tome 3to se upravo u post-modernistickom drustvu, ¢i-
je su fundamentalne karakteristike decentralizovana objektivnost i de-
konstruisana subjektivnost, rekonstrukcija vrste moze ostvariti kroz uti-
caj erosa. (Touraine, 1988). Instinktivno jedinstvo vrste koje se ispoljilo u
pomenutim primerima je istovremeno i proZivljeno iskustvo slobode —
slobode shvacene kao dijalekticko jedinstvo onoga. $to je opsteprihvace-
no kao suprotnost: autonomnog postojanja pojedinca i kolektivne soli-
darnosti. Koriste¢i se slicnim povezivanjem suprotnih pojmova, Denis
Lovertov je okarakterisao poeziju kao »nacin konstruisanja autonom-
lr:g)g postojanja iz redi i tisine« (Levertov, 1981, podvukao pisac ovog ¢lan-

Znacaj ove formulacije je neshvatljiv tradicionalnim teoretiari-
ma zato 5to oni nisu u stanju da razloZe tradicionalne koncepte — to
jest da premoste pukotinu izmedu mikro i makro nivoa analize. Uticaj
erosa je proizidao iz razumevanja da je revolucija proces kojim priroda
postaje istorija. (Aufhebung der Naturwiichsigkeit) razumevanja tran-
sformacije ¢ovekovog nesvesnog procvetavanja njegove erotske moci.
Ovakvo videnje erotske strane ljudskog bi¢a kao potsticaja usponu
vrste strano je ranijim formulacijama teorija kolektivnog ponasanja.

Tradicionalne teorije, ¢ak i one koje socijalne pokrete smatraju
racionalnim, ne uspevaju da poime stapanje instrumentalne i estetske
racionalnosti do koga dolazi u trenucima delovanja efekta erosa. Tran-
sformacija onoga 5to je pocelo kao ozbiljan politiéki izazov u razigranu
ljubav na barikadama Sezdeset osme bila dramatizovana koriséenjem
kostima iz pozorista Odeon; demonstranti su se pojavili na ulicama Pa-
riza, odenuti u raznoliku odeéu. Konture ovih dogadaja viSe podsecaju
na dzez, nadrealizam i izvodacku umetnost nego sto potvrduju katego-
rije masovne zaraze, frustracije ili normalne dinamike grupe. (Wille-
ner, 1970). Sama pojava emocionalne racionalnosti usred politicke bor-
be transcendira kategorije akcija koje pretpostavljaju teorije socijalne
akcije i kolektivnog ponasania.

Ovo kratko izlaganje o uticaju erosa otvara mnoga. pitanja na ko-
ja treba odgovoriti. Da li se on moze empirijski potvrditi? Jedna od mo-
guénosti je istrazivanje onoga $to je verovatno (a izgleda da jeste) sma-
njena stopa anti-socijalnog kriminala u trenucima delovanja erosa, U
svakom sluéaju, pojavili bi se veliki problemi sa podacima, poéto bi po-
stoje¢i metodi merenja morali da budu unisteni.

Kako razlikujemo uticaj erosa od njemu suprotnog, uticaja tana-
tosa, koji bi mogao da bude postuliran, da se posluzimo jednim prime-
rom, kao nagonska sila gomila koje lin¢uju? Da budem jasan, ja ne
smatram da su mase uniforman socijalni fenomen, pa Gak i ako prihva-
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